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New Product Development and Assessment Capability 
 

















New product development is one of the most significant activities to heighten the 
competitiveness of a firm. What does a firm have to do in order to develop new 
product effectively and heighten the performance? What NPD process or what 
organizational capability needed? 
This paper focuses on organizational capability, especially “assessment capability” 
and specifies the black box of the concept by two case studies in material industry. As 
a result, it is one of the most important tasks for material firms to assess not only the 
material specification itself but also the production process of its user and the 
performance of the final(user’s) product. That is, assessment capability and related 






































































































































































アリック CA は現在、世界 SAP 市場において約25%のシェアを保有しており、トップ
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翌年１月、P 社でサンプルの被験者テストを実施した結果、アクアリック CA は競












米 ALCO 社と合弁会社（NAII 社）を設立し、米国テネシー州にプラントを建設した。
1993年には独 BASF と合弁設立し、ドイツで SAP 生産を開始、2000年にはベルギー
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【注】 










3 この項目は 5 点リカート尺度（1 違う～5 その通り）で測定され、成功 24 プロジェクトと失敗 16
プロジェクトの間で平均値の差の検定（t 検定）を行った。その結果、平均値は成功プロジェクト
3.6、失敗プロジェクト 2.6 であり、両者の間には 5%水準で有意な差がみられた。 
4 本節の事例は富田(2005a)に基づく。 
5 本節の事例は富田(2005b)に基づく。 
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